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PRESENTACION

B PRESIDENTE

Los logros alcanzados durante el
ejercicio que ahora presentamos,
han sido los mas importantes en la
historia de LANTEGI BATUAK, tanto
en lo que se refiere al empleo y
ocupacién creados, como en lo
tocante a las inversiones ejecuta-
das y a los excedentes econémicos
del ejercicio.

Es necesario destacar que en el
ultimo afo, se han creado 120 nue-
vos empleos en el régimen de
Empleo Especial, y se han incre-
mentado en 50 las plazas que en el
régimen de Centro Ocupacional
existian hasta la fecha. Plazas
estas ultimas ligadas a importan-
tes inversiones por parte de LAN-
TEGI BATUAK segun acuerdo

B DIRECTOR GERENTE

Al cierre del ejercicio de 2000, los
resultados obtenidos confirman el
incremento de las magnitudes
basicas que mejor manifiestan el
comportamiento de la Fundacion, y
gque se pueden resumir en tres:
Incremento del nidmero de perso-
nas con minusvalias que emplea y
ocupa la organizacion, excedentes
econdmicos obtenidos y acometida
de inversiones. Incremento que se
ha venido produciendo sin inte-
rrupcion, desde hace cinco anos.

En este ultimo ejercicio, la activi-
dad que se ha mantenido en los
centros de trabajo, ha estado
siempre empujada por la demanda
de los clientes comerciales, lo que
ha provocado la plena ocupacién
de las plantillas, mejorando por
tanto el rendimiento en la explota-
cion de los recursos y el incremen-
to de las plantillas.
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alcanzado con la Diputacion Foral
de Bizkaia. Lo que ha llevado a la
reduccion de la lista de espera
hasta limites no conocidos en los
ultimos cinco afnos.

Este nuevo éxito de nuestra
Fundacion, ha sido posible por el
apoyo de las instituciones, espe-
cialmente por el Dpto. de Accidon
Social de la Diputacion Foral de
Bizkaia, pero sobre todo por el
esfuerzo de todos y cada uno de los
que dentro de LANTEGI BATUAK
trabajan afiadiendo el valor nece-
sario para ello, en un acto de soli-
daridad con los hasta entonces
excluidos.

José M2 Fernandez Bilbao

Tanto las actividades ligadas a las
areas industriales, como las que se
relacionan con los servicios, han
evolucionado de manera importan-
te, habiendo superado las previ-
siones de venta, en conjunto, en
un 13 %o, vy las ventas del afio ante-
rior, en un 24 %. Pero el mayor
empuje comercial ha prevenido de
las actividades industriales que
son las que mas empleo y ocupa-
cion relativos han generado, asi
como también han acaparado la
mayor parte de las inversiones,
que han ido dirigidas hacia la
mejora de métodos, el incremento
de capacidad e importantes mejo-
ras ergonémicas en los puestos de
trabajo.

Creemos que esta memoria expone
la evolucion aqui comentada, con
la necesaria claridad.

Inaki Parra Gémez



LANTEGI BATUAK EN EL 2000

Premio a Lantegi Batuak

En la | Edicion de los premios
EUREKA, este periédico nos distin-
guié con el reconocimiento por la
labor en apoyo a colectivos con difi-
cultades de integracién laboral.

Visita a LB del Lehendakari
Ibarretxe

Con motivo de la entrega de los
“Registros de Empresa” otorgados
por AENOR en base alanormainter-
nacional 1SO -9002 a los centros de
produccién de Etxebarri, Basauri y
Otxarkoaga, el  Lehendakari
Ibarretxe visitd las instalaciones de
Etxebarri, donde se realizé el acto de
entrega oficial de las certificaciones.

El acto, contd también con la pre-
sencia de Manuel Lépez Cachero,
Presidente de AENOR; Pedro Luis

del Rio, Director Provincial del
INEM; Sabin Arana, Diputado Foral
de Empleo y Formacion; Sabin
Intxaurraga, Consgiero de Justicia,
Trabajoy Seguridad Social y Ricardo
Ansotegi, Diputado Foral de Accidn
Socidl.

Compra de un pabellon para
Publicidad directa
Lagran expansin experimentada por
laactividad de Publicidad Directa, ha
hecho necesario su traslado a un
nuevo pabellon, mas grande, y que se
encuentra situado en las cercanias del
actual.

Las superficies del nuevo taler son
las siguientes:

P Baja 1.399 m?
P Primera 414 m?
P. Bajocubierta 337 m2
Sup. dtil total 2.150 m2

El edificio, esta compuesto ¥
por una planta baja de nave
industrial, zona de serviciosy
vestuarios, una primera planta
de oficinas y unatercerabgjo-
cubierta destinada a archivos.

Nuevas actividades E
A lolargo del afio 2000, sehan |
puesto en marcha nuevas
actividades en €l Area de Servicio.
Gracias a un acuerdo con

Euskotren, se gestiona el Quiosco de
laestacion de Atxuri y los ascensores
de la Avenida Zumal akarregi.

También se ha puesto en marcha la
actividad de Vending y se ha empeza-
do con la gestion de una nueva gaso-
linera.

Certificaciones 1SO 9002
En julio se certificaron otros tres cen-
tros de produccion: Rekalde, Sestao y
Txibila
Con estos tres, ya son ocho los
talleres de LB que trabgjan en base a
esta Norma Internacional de Calidad.
No obstante seguimos avanzando
en el modelo europeo EFQM de cali-
dad Total, aplicando la calidad a
todos los ambitos de la gestion.

Inicio de la actividad en
Loiubat y Loiubi
A finales de 2000 comenz6 la activi-
dad en los dos nuevos talleres
Loiubat y Loiubi.

El primero realiza montajes diver-
sos y Loiubi trabajos de pequefia
caldereriay soldadura.

50 nuevas plazas para Centro
Ocupacional

LANTEGI BATUAK firmé en
noviembre un Convenio de
Colaboracion con el Departamento de

Accion Social de la Diputacion Foral
de Bizkaia para ampliar hasta 616 el
nimero de plazas existentes en
Centro Ocupacional (566), asi como
actualizar su financiacion.

Esto vino a paliar una necesidad
insistentemente demandada por
Lantegi Batuak ante la institucion
foral, puesto que el nimero de plazas
se encontraba précticamente inaltera-
do desde 1.993, cuando existian 554.

El compromiso de Lantegi Batuak
es redlizar las inversiones necesarias
paraacoger atodas estas personas, asi
como crear en los proximos 4 afios un
total de 200 puestos de trabajo para
personas con discapacidad.

Il Encuentros de Profesionales
de Entidades Asociadas a
EHLABE

El 25 de noviembre, en el aulario de
la UPV-EHU del Campus de
Donostia, tuvieron lugar estos
encuentros cuyo objetivo es formar e
informar sobre el sector del empleo
protegido e intercambiar experiencias
entre las distintas organizaciones.
EHLABE, nace en 1.987, integrada
por el GRUPO GUREAK SA., de
Gipuzkoa, en Alava por INDESA, y
en Bizkaiapor USOA, RANZARI,y
LANTEGI BATUAK.

En 1.999 se incorporan las organi-
zaciones gipuzkoanas KATEA Y
LEGAIA, y este mismo afio la alave-
sa de GOKAI y la bizkaina de
TALLERES GALLARRETA.

Con estas cuatro nuevas incorpora
ciones, |las nueve entidades que agru-
pa actualmente EHLABE, gestionan
un total de 92 centros y servicios,
ocupando y empleando a un total de
6.394 personas, representando practi-
camente alatotalidad de los empleos
protegidos en la C.A.P\V.



@

L1 i Blaiui

COMPOSICION DE LOS RECURSOS HUMANOS

B DATOS TOTALES A 31/12/ 2000

La mision de Lantegi Batual es generar oportunidades
laborales, lo mas normalizadas posibles, con el fin de
lograr el maximo desarrollo de las personas con dis-
capacidad, preferentemente psiquicas y de Bizkaia.

Por esta razén, un elevado porcentaje de |@s traba-
jador@s presentan retraso mental y minusvalias de

tipo fisico o sensorial.

En Lantegi Batuak ocupamos a lo
largo de 2.000 en los mas de 25.000
m2 de nuestros 15 talleresy 9 servi-
cios repartidos por toda Bizkaia a
1.551 personas

Del total de la plantilla de Lantegi
Batuak, € 88% lo componen perso-
nas con deficiencia psiquica, fisica o
sensorial.

De todas las personas con con dis-
capacidad, €l colectivo més impor-
tante, lo componen con un 70% las
personas con retraso mental, el resto,
son minusvalidos fisicos o sensoria-
lesy personas sin discapacidad.

Un total de 755 personas, es decir,
el 56% del colectivo con discapaci-
dad, disponen de un contrato laboral a
través del Régimen de Empleo
Especial.

De todos €llos, 473 son personas
con retraso metal, mientras que €
resto, 282, representan la totalidad

12%
18%

Distribucion de la plantilla segun minusvalia
Afio 2000

O Minus. Psiquico @ Minus Fisico/senso. @ Sin minusvalia

70%

del colectivo con minusvalias fisicas
0 sensoriales.

El resto de minusvalidos, se encuen-
tra atendido a través del Régimen
Ocupacional.

Estos Centros Ocupacional, que
esta compuesto exclusivamente por

1%

24%

M Area Industrial

Distribucion de la plantilla con minusvalia
segun area de ocupacion. Ao 2000

W Area de senicios

personas con retraso mental, atienden
aun colectivo de 616 personas.

Por Area de ocupacion, e 75% de
las personas con discapacidad trabaja
en actividades del Area Industrial, el
24% en e Area de Servicios, y €
resto en administracion.

44%

75%

[l Otras

Distribucion de la plantilla con minusvalia
segun régimen laboral. Afio 2000

35%

21%

@ C.E.E. (M.Psiquico)
OC.E.E. (M. Fisico/sensorial)
@ Centro Ocupacional




COMPOSICION DE LOS RECURSOS HUMANOS

B EVOLUCION DE LA PLANTILLA

Lantegi Batuak, desde sus origenes, ha venido experimen-
tando un incremento constante.
Durante el afio 2000, un total de 170 personas, todas ellas
con discapacidad, se han incorporado ala organizacion. De
estos, 120 lo han hecho al Régimen de Empleo Especial y
50 al Régimen de Centro Ocupacional.
El 53% son personas con retraso mental y el resto con
minusvalias fisicas o sensoriales.

Evolucion de la plantilla de Lantegi Batuak

1600+
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1986 | 1987 |1988 | 1989 [ 1990 |1991 | 1992 |1993 | 1994 | 1995 |1996 | 1997 | 1998 | 1999 2000
@ Centro Especial de Empleo | 75 | 124 | 165 | 174 | 216 | 255 | 301 | 336 | 364 | 402 | 429 | 480 | 557 | 635 | 755
@ Centro Ocupacional 437 | 444 | 428 | 465 | 502 | 533 | 527 | 554 | 534 | 562 | 569 | 566 | 566 | 566 | 616
@ Sin minusvalia 68 | 70 | 75 | 80 | 85 | 102 | 102 | 103 | 105 | 108 | 113 | 131 | 142 | 180 | 180

A lo largo de los ultimos 10 afios, ha
sido el Régimen especial de Empleo
el que ha generado el 82,5% de todas
las incorporaciones de personas con
discapacidad, siendo €l resto ocupa-
cional.

Durante el afio 2000, de las 170
nuevas incorporaciones a Lantegi
Batuak, todas ellas con discapacidad,
el 53% han sido personas con retraso
mental, y € resto con otro tipo de
minusvalias.

Por primera vez en los Ultimos
cinco afios, la Diputacién Fora de
Bizkaia ha aumentado en 50 el
nimero de plazas subvencionadas en
el Régimen Ocupacional.

El resto de las 120 plazas, o hasido
en Régimen de Empleo Especial, de
las cuales 41 personas eran discapa-
citados psiquicos 'y 79 discapacitados

fisicos o sensoriales.

Estas 120 plazas han sido subven-
cionadas con 240 millones de ptas.
por e INEM para inversiones en
creacion de puestos de trabajo.

Todo esto, unido a excelente afio
econdémico vivido, nos ha permitido
incrementar la plantilla en un 14%,

todas ellas personas con discapaci-
dad, 1o que supone méas del doble de
los puestos creados en 1999.

En los Ultimos 5 afios, la plantilla
de Lantegi Batuak en cuanto a per-
sonas con discapacidad ha aumentado
en 407 personas es decir un 41%.

Incrementos anuales de personas con discapacidad
200 170
150+
100 77 78
3 8
50
0,
1996 1997 1998 1999 2000
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COMPOSICION DE LOS RECURSOS HUMANOS

B PERSONAS CON DISCAPACIDAD PSIQUICA

Por primera vez desde 1.994 se ha incrementado en
50 el numero de personas en el Régimen de Centro
Ocupacional.

Esto ha sido posible gracias al acuerdo a que se ha
llegado con el Departamento de Accion Social de la
Diputacion Foral de Bizkaia.

Personas con discapacidad psiquica segun régimen laboral
Afo 2000
43%
57%
OCO OCEE

Las personas con discapacidad psi-
quica, que componen e 70% de la
plantilla estan adscritas a dos tipos de
régimen: el ocupaciona y el especial
de empleo.

Centro Ocupacional: objetivos

El Régimen Ocupaciona tiene un
objetivo doble. Por un lado, utiliza el
trabajo como medio para conseguir
que las personas con discapacidades
psiquicas, acancen € mayor grado
deintegracion y desarrollo dentro del
medio social en €l que viven.

Un segundo objetivo de los Centros
Ocupacionales es la promocion de
Sus usuarios a puestos de trabgjo en
programas de empleo especia y
empleo ordinario.

Durante el afio 2000, en los progra-
mas ocupacionales, se han producido
45 bajas por abandono o paso a pro-
gramas de empleo especial u ordina-
rio, que han sido sustituidas por otras
tantas provenientes de la lista de

espera.

El nimero de personas que han pro-
mocionado a régimen especia de
Empleo ha sido de 25.

Personas con discapacidad
psiquica en Régimen de C.O.

4%

96%
| Area Industrial
W Area de senicios

Centro Especial de Empleo

En el Régimen Especial de Empleo,
se realiza un trabajo productivo que
tiene como finalidad el asegurar un
empleo remunerado y la prestacion
de servicios de guste persona y
social que requieran sus trabajadores
con discapacidad, alavez que ser un
medio de integracién del mayor

nimero de personas a régimen de
trabajo normalizado.

Durante el afio 2000, se han produ-
cido 44 bajas de personas con disca-
pacidad psiquica en € R.EEE. y 86
altas, delascuales 61 provienendela
lista de esperay 25 de las promocio-
nes desde de Centro Ocupacional.

A persar de este incremento, no
podemos olvidarnos de la existencia
de una lista de espera con 196 perso-
nas con discapacidad psiquica que
estan a la espera de una oportunidad
ocupacional o laboral que les permita
salir de la situacién de desventaja
social en que se encuentran y puedan
desarrollarse como personas Ultiles e
integradas.

1
Personas con discapacidad

psiquica en Régimen de C.E.E.

61%

[l Area Industrial B Area de senvicioS
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COMPOSICION DE LOS RECURSOS HUMANOS

B PERSONAS SIN DISCAPACIDAD PSIQUICA

La plantilla de Lantegi Batuak sin discapacidad
psiquica supone el 30% del total.

De todas ellas, el 18% son minusvalidos fisicos o
sensoriales, y el resto es personal sin discapaci-

dad.

A lo largo del afio 2000, este colectivo se ha incre-
mentado en 79 personas, todas ellas minusvalidas.

Evolucion de la plantilla sin discapacidad psiquica

300+

200+

100

0,
1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000
O Minus. Fisico/sensorial | 15 20 33 54 57 81 93 117 | 150 | 203 | 282
@ Sin minusvalia 85 | 102 | 102 | 103 | 105 | 108 | 113 | 131 | 142 | 180 | 180

En e Régimen de Empleo Especia
también se encuentran personas que
pueden tener discapacidades fisicas o
sensoriales.

Durante este afio, 79 personas con
este tipo de minusvalias se han incor-
porado a Lantegi Batuak.

Su nimero hatenido un importante
incremento en los Ultimos cinco afios,
concretamente un 203%. Es el colec-
tivo que més ha crecido.

Personas con minusvalia
fisica/sensorial. Aiilo 2000

6%

49%
45%

O Area Industrial
O Area de senicios
| Staff

Distribucion por éreas

El nimero de personas con minus-
valia fisica 0 sensorial, se reparte de
manera précticamente idéntica entre
el Area de Servicios (45%) y € Area
Industrial (49%).

Personal directo eindirecto
De las 282 personas con minusvalia
fisica o sensorial, el 67% es personal
directoy €l 33% indirecto.

De las 79 nuevas incorporaciones,
63 personas han ido a puestos de tra-
bajo directos de produccién.

Per sonas sin discapacidad
El nimero de personas sin minusvalia
en Lantegi Batuak asciende a 180
personas, todas ellas adscritas a régi-
men laboral ordinario.

Detodas ellas, 149 es persona indi-
recto y 31 (6 menos que en 1.999) es
personal directo.

Personas con minusvalia
fisica/sensorial. Ailo 2000

" —
67%

O Directo O Indirecto

El 51% esta adscrito a Area
Industrial, e 28% a Area de
Servicios, y € restante 21% lo com-
pone personal téctico y del staff.

Durante €l afio 2000, este colectivo
ha sido €l Unico que ha permanecido
constante, cumpliendo asi uno de los
objetivos de la organizacién: cubrir
todos los puestos de trabajo posible a
través de personas con discapacidad.



LA FORMACION EN

B PERSONAS CON DISCAPACIDAD PSIQUICA

El plan de formacién para las per-
sonas con discapacidad psiquica,
contempla diversas areas como la
aparienciay el autocuidado, el proce-
sado de lainformacion, el aprendiza-
je de nuevas tareas, el manejo de her-
ramientas, las actitudes ante €l traba-
jo, la seguridad, las aptitudes fisicas,
la autonomia'y un amplio abanico de
habilidades sociales y relacionales.

También se imparten cursos de for-
macion alas personas que se encuen-
tran en lista de espera. Estas acciones
tienen un carécter prelaboral o de
capacitacion ocupacional, centran-
dose en €l entrenamiento de destrezas
y habilidades requeridas para el
futuro desarrollo de una actividad
ocupacional.

Durante €l afio 2000, las acciones
formativas han tratado sobre la uti-
lizacién'y manejo del Euro, lositiner-
arios de insercién laboral y la forma

de lograr un puesto de trabajo en la
empresa ordinaria, y por ultimo,
tutorias individualizadas  sobre
Lantegi batuak.

Las acciones pre laborales de for-
macion que se imparten a las per-
sonas que se encuentran en lista de
espera, se centran fundamental mente
en € entrenamiento de destrezas y

LANTEGI

BATUAK

habilidades requeridas para el futuro
desarrollo de una actividad ocupa-
cional.

De las 165 personas provenientes
de la lista de espera que han pasado
por estas acciones pre laborales, €
46% ha obtenido una plaza en los
diferentes programas de Lantegi
Batuak.

40

NuUmero de personas en seminarios de formacion

809
845

@ Seminario EL EURO: utilizacion y manejo
@ Seminario ltinerarios de Inserciéon laboral
W Tutoria Individualizada: ¢Qué es Lantegi Batuak?

NUumero de personas en
programas de adecuacion

OCO BCEE

57%

% de personas en formacién pre laboral
provenientes de la lista de espera

3% 5% 3%

87%

O Adiestramiento en Montajes Diversos
O Montajes Electromecanicos y Diversos
B Iniciacién a la Electrénica

[ Jardineria

B Limpieza

Ocupabilidad de las acciones prelaborales

= — (@) ~ i

SRO SREE orpnagio O OTROS TOTAL oclnghiga
1997 6 18 0 0 24 18%
1998 21 29 2 0 52 29%
1999 18 27 1 1 47 34%
2000 22 9 0 3 34 27%
TOTAL 67 83 3 4 157 46%




LA FORMACION
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EN LANTEGI

B PERSONAS SIN DISCAPACIDAD PSIQUICA

A lo largo del afio 2000 se han real-
izado, entre el colectivo de personas
sin discapacidad psiquica, 48
acciones formativas que arrojan los
siguientes datos totales:

Total horas 828,5
Total participantes 241
Total horas/participante | 3.956
Media hora/participante | 16,41

La distribucion de horas y partici-

pantes por area de formacién imparti-
daeslaque seindicaen los dos gr&
ficos.
Los principales criterios seguidos ala
hora de gestionar la formacién son,
por un lado, formar para cubrir
necesidades y carencias detectadas a
la hora de desarrollar € trabgjo, bien
presentes 0 que se prevé que pueden
aparecer en el futuro; es decir, forma-
cion de demanda, integrada en los
objetivos de la organizacion.

Por otro lado, otro criterio impor-
tanteeslaparticipacion y lainiciativa
a la hora de detectar estas necesi-
dades de formacion y a la hora de
plantear acciones formativas para
subsanarlas. Para ello, existe un do-
cumento, dentro del procedimiento
de formacién del Manual de Calidad,
en el que se recogen las necesidades
de formacion planteadas por el per-
sonal, através de los Jefes de Taller /
Servicios, de los Responsables de
Actividad y de los directores de las
distintas &ress.

Personal indirecto en cursos de formacion

29 19

7 23
15 19

@ Capacitacion para el desempefio de funciones de
nivel basico en la prevencion de riesgos
B Primeros auxilios

OPlan de Emergencia Industrial
O Ergonomia
B Aspectos fundamentales del trabajo con personas

con enfermedad mental
[ Introduccion al Método de Perfiles

BATUAK

NUumero de participantes sin discapacidad
psiquica en los cursos de formacién. Ailo 2000

33
20 g 49

@ Calidad O Produccion
@ Recursos Humanos O Informatica
I Gestion Administracion B Prevencion y Seguridad

Numero total de horas de formacién para las
personas sin discapacidad psiquica. Afio 2000

56,5 189

1836
140

155 96

@ Calidad O Producciéon
@ Recursos Humanos O Informatica
@ Gestién Administracion B Prevencién y Seguridad
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DESARROLLO SOCIOLABORAL

M ADMISION, EVALUACION E INTERVENCION

La preocupacion social de LANTEGI BATUAK no se
centra exclusivamente en la generacion de oportu-
nidades laborales para personas con discapacidad,
sino que se extiende también al desarrollo sociolabo-
ral de las personas que la integran, tratando de alcan-
zar la mejora continua de las condiciones de trabajo y
calidad de vida de las personas con discapacidad.

Somos un Proyecto Social, y como
tal, nuestro motor principal es el
desarrollo de las personas que forma-
mos parte de LANTEGI BATUAK.
Este desarrollo o llevamos a cabo, a
través de, politicas individualizadas
de formacién y de adecuacion, de los
puestos de trabajo a las personas, tra-

tando de lograr el maximo desarrollo
personal, socia y laboral de las per-
sonas que componemos LANTEGI
BATUAK.

La adecuacion laboral se realiza fun-
damentalmente a través de una herra-
mienta desarrollada por Lantegi
Batuak, denominada "Método de

ENTREVISTAS DE ADMISION TOTALES

Individuales 160

Familiares 123

Otras INTERVENCIONES: Individuales 56

Seleccién, orientacion familias acciones

prelaborales, etc. Familiares 257
Totales 596

EVALUACION DE PERSONAS (Método de Perfiles)

Centro Especia de Empleo

473

EVALUACION DE PUESTOS DE TRABAJO

Talleresy servicios

INTERVENCIONES

Propuestas

Intervenciones individuales 249
Intervenciones familiares 267
Intervenciones con otros profesionales LB 139
Entrevistas — Gestiones con servicios de la comunidad 98

Totales 753

AJUSTE PERSONAL Y SOCIAL

141

Intervenciones

437

DE

Perfiles de Adecuacién de la Tarea a
la Persona" y cuyos objetivos pasan
por lograr la correcta adecuacion del
trabgjo a la persona. Los programas
de adecuacion, son programas de for-
macién individualizados que se desa-
rrollan en € puesto y que abarcan
todas las &reas reflgjadas en el perfil
de la persona.

Actuacion con familias

El 9 de noviembre de 2000 se abrie-
ron a las familias de personas con
discapacidad psiquica los talleres de
Garamendi, Otxarkoaga, Rekalde,
Etxebarri,  GUPOST,  Txibila,
Plazakola, Gernika, Erandio, Sestao y
Zala.

Acudieron un total de 503 personas,
gue supones € 51% de los usuarios
potenciales.

Lista de espera

Por tercer afio consecutivo, aumenta
el nimero de solicitudes de personas
con discapacidad psiquica para
entrar a formar parte de Lantegi
Batuak.

Durante el afio 2000, se registraron
un total de 94 solicitudes, frente alas
81 del 1.999 y las 56 de 1.998.

A diciembre de 2000, las personas
con discapacidad psiquica que se
encuentran esperando una oportuni-
dad que les permita acceder a un
puesto de trabajo, asciende a 196 per-
sonas.




PERSONAS CON DISCAPACIDAD

B PREVENCION, SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

A lo largo del afio 2000 se han venido desarrollando en
los talleres, enclaves y servicios, las diferentes acciones
programadas en el Plan de Prevencion anual en apli-
cacion de la Ley de Prevencidon de Riesgos laborales.

Gestion de la prevencion

En relacion con el modelo definido
del plan de prevencion anual se ha
iniciado € proceso de auditoria del
sistema de gestion de la prevencién
de riesgos laborales.

Esta actuacion es de carécter exter-
no y se realiza con una periodicidad
de 5 afios. El proceso seleccionado ha
comprendido una preauditoria, esta-
blecidalos dias 17 y 18 de octubre, y
un posterior informe de auditor.

Ademés, se ha llevado a cabo €l
control y seguimiento de las medidas
preventivas. El estado de dichas
medidas se comunica trimestralmente
alostalleresy servicios.

Evoluciéon de los usuarios reconocidos médicamente

800 779
600 -
400+
200
04
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Examenes de salud Plan de emergencia industrial

El nimero de trabajadores a los que
se les harealizado un reconocimiento
periddico ha alcanzado este afio la
cifra de 1.308 (un 10% mas que €l

ano anterior). Por otro lado

[
Accidentabilidad por tipo de trabajador

se han efectuado, por prime-
ravez, 529 reconocimientos

Con la ayuda de la Direccion de
Atencion de Emergencias del
Gobierno Vasco, y de la empresa
Gespreven, se ha continuado desarro-
[lando el "Plan de emergencia indus-
trial" en todos nuestros centros.

Dentro de la puesta en marcha de
dicho Plan, se ha contemplado la rea-
lizacion de simulacros de evacuacion
en todos nuestros centros y la forma-
cién del personal.

Asimismo se ha suministrado la
sefalizacién de emergencia a todos
los centros.

Programa ERGOHOBE 2000

1% 15% alos usuariog/as d_e CO.
Las pruebas redlizadas para
41% el total de los reconocimien-
tos (1.272) han sido, espiro-
25% metrias (1.209), electrocar-
diogramas (913), audio-
18% . .
metrias (769), analiticas
@No minusvdlido @ CEE fisico completas (1.272) y control
mCco 0O CEE pSiquCO delavision (1272)
B Formacion
Programa ERGOHOBE

Se ha recibido por primera vez una
subvencion del INEM para el progra-
ma ERGOHOBE, llevado a cabo en
el afio 1.999 en los talleres de Derio,
Publicidad directay Gernika
Durante este afio los talleres parti-
cipantes en el programa ERGOHO-
BE han sido los talleres de Erandio,
Etxebarri |, Zala y Otxarkoaga. Se
han efectuado 158 acciones de las 98
previstas con lo que se haobtenido un
grado alto de eficaciaen las acciones.

N° de acciones y valoracién subjetiva

% de acciones

efectuadas
300%

200%
100%

0%

Valoracion subjetiva
de los participantes
(grado de
satisfaccion)

809

HEtxebarri MZalla OErandio W Otxarkoaga

158 acciones efectuadas
30 ofertadas y 37 pendientes
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RESULTADOS EMPRESARIALES 2000

Para Lantegi Batuak, las actividades industriales y de servicios
gue desarrollamos son un medio para conseguir un fin: lainte-
graciéon laboral de las personas con discapacidad en las
empresas ordinarias.

Los resultados obtenidos demuestran que las personas con
discapacidad psiquica, fisica o sensorial pueden desarrollar
un trabajo competitivo y de calidad.

B RESULTADOS GLOBALES

Lantegi Batuak, por ser una
empresa sin animo de lucro
y con un fin social, evalta
sus resultados analizando
conceptos como son la
creacion de empleo logra-
da, los contratos con per-
sonas con discapacidad
conseguidos con empresas
privadas y légicamente, los
resultados  econémicos
como medio necesario para
alcanzar la integracion
socia y laboral.

Las actividades se divi-
den en dos grandes éreas. la
Industrial y la de servicios.

De los resultados
obtenidos en el afio 2000,
cabe destacar el importante
incremento en e empleo
creado (170 puestos para
personas con discapaci-
dad), es decir un 143%
mas del objetivo previsto.

También son destacables
los parametros de transi-
ciones a empleo ordinario,
con un 50% sobre |os obje-

tivos previstos, y €l capitu-
lo de inversiones, que ha
tenido un fuerte incremento
por la compra del pabellon
de Publicidad directa y las
obras de Loiu.

Principales parametros de evaluacion

Total %
realizado cumplimiento

Objetivos
2.000

Los otros dos parametros |\ elElisell 70 170 243
(valor afadido y este hrclsisbnEs 10 15 150
mismo dividido por los |2 e e 1.462 1.604 110
gastos de personal), tam- |V/N/EI=3 0,84 0,95 113

bién han experimentado
cumplimientos por encima
del 10%.

Inversiones en Lantegi Batuak en afio 2000.
Datos en millones de ptas

10,72

141,89
164,49

24,36
99,06

@ Edifios e instalaciones @ Sistemas Informéaticos
O Pabellon Publicidad Directa

W Ergohobe

O Magquinaria y herramienta productiva
@ Obras Loiu

23%

23%

ECO
O Ordinario

Incorporaciones de personas con
discapacidad en el afio 2000

@ CEE (M.Psiquico)
@ CEE (M. Fisico/sensorial)

Distribucion del valor afiadido generado por
las distintas actividades en el afio 2000

7%

7%

27%

18%

26%
36% 0 12%
0

21%
@ M. Electromec. B M. Electrénicos
B M. Diversos O Serbilan
O Publicidad directa O Otras




RESULTADOS EMPRESARIALES 2000

B EVOLUCION

Laevolucion en los Ultimos afios de
Lantegi Batuak muestra unatenden-
ciaespectacular, no sélo en ventasy
creacion de empleo, sino también
en el valor econémico generado.
Por un lado, tanto las ventas como
el valor afadido se han incrementa-

Larrvcy: Thaross

destacar e esfuerzo que Lantegi
Batuak harealizado paraincorporar
a personas de la organizacion en
empresas ordinarias.

52 personas con discapacidad se
encuentran trabajando en una
empresa ordinaria, un 40% maés que

do este Ultimo afo en casi un 25% en 1.999.
con respecto a 1.999.

No obstante, si tenemos en cuen-
ta los Ultimos 6 afios, las ventas se
han multiplicado por 3,5.

Ademés, €l ratio valor afiadido /

gtos. persona (VA/PER), que sirve 3.750.000

como indicador del nivel de

autonomia ha tenido también un 3.000.0001]

fuerte crecimiento, situdndose en

posiciones muy cercanas a 1. 2.250.0001
Es_t(_a mejor p_czsqonamento, ha 1.500.000-

permitido también incrementar el

nimero de personas con discapaci- 750.000-

dad necesarias para realizar todos

|os trabajos productivos. 0-

Por dltimo, también esimportante

Evolucién de las ventas (miles de ptas)

1.994 1.995 1.996 1.997 1.998 1.999 2.000

Evolucion de los principales parametros de Lantegi Batuak

% L sobre
2.000 afno anterior

Personas con discapacidad 1.046 1.123 1.201 1.371 14,15
Transiciones 5 28 37 52 40,54
Ventas @ ilones de ptas ) 1.783 2.167 2.975 3.718 24,97
Valor afadido @ iones de ptas ) 961 1.082 1.319 1.631 23,65
VA/PER 0,83 0,82 0,88 0,95 7,95
Inversiones @ iones de ptas ) 97 148 353 430 21,91

Evolucién del ratio valor afiadido / gtos. personal

0,95
0,95 2.000.000
0,901 1.500.000
0,85 1.000.000
0,80 500.000
0
0,75~ 1.998 1.999 2.000

1.998 1.999 2.000

Evolucion del valor afladido generado

13
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RESULTADOS EMPRESARIALES 2000

El Area Industrial de Lantegi Batuak, que
concentra las actividades de montajes
electromecéanicos, montajes electrénicos
y montajes diversos, representa una
parte muy importante en la actividad

14

empresarial de la organizacion.

B AREA INDUSTRIAL

El Area Industrial presta a
la empresa servicios de
subcontratacion en las
actividades de Montajes
electromecanicos (cablead-
os, montgje de transfor-
madores, cuadros y armar-
ios eléctricos...), Montajes
electrénicos de circuitos y
equipos y Montgjes diver-
sos de conjuntos y subcon-
juntos de productos.

Este area, agrupa a 75%
de las personas con dis-
capacidad y genera el 60%
del valor afadido.

La actividad de Montajes
€l ectromecanicos, que
supone el 71% de las ventas
totales, siendo su valor afia-
dido el 45%, eslaque gen-
era un mejor ratio de
autonomia (VA/PER) y es
la de menor nivel de ocu-
pacion de personas.

De hecho, siendo En el
lado opuesto se sitla la
actividad de Montajes
diversos, que con un 12%
de las ventas totales del
area Industrial, genera €
35% del valor afiadido.

Su ratio indicador de
autonomia es € mas bajo
debido aque eslaactividad
gue ocupa a la mayoria de
los minusvalidos psiquicos
en régimen ocupacional.

Los Montajes electroni-
cos se sitlan en un nivel
intermedio. Con unas ven-
tas del 17% del tota del
area, su valor afiadido
supone el 20%.

Su indice de autonomia,
resulta inferior a la media
de Lantegi Batuak y tam-
bién del area industria en
la que se encuadra.

Durante el afio 2000, y a
través del programa de
Lantegi Batuak Transito al
Empleo, 8 personas con
deficiencia mental han
transitado desdse los
talleres de Lantegi Batuak
a empleo exterior, y actual-
mente se encuentran traba-
jando en una empresa ordi-
naria.

Distribucién del valor afiadido en el Area
Industrial en funcién de la actividad

35%
45%

20%

O M. Electromec. O M. Electrénicos O M. Diversos

Distribucién de las ventas en el Area
Industrial en funcién de la actividad

12%

17%

71%

O M. Electromec. OM. Electrénicos O M. Diversos

2,00+
1,50+
1,00+
0,504

0,00+

M. Electromec. M. Electrénicos

Ratio valor afiadido / gastos de personal en funcién de la actividad

1,61

M. Diversos
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RESULTADOS EMPRESARIALES 2000

B EVOLUCION

Evolucion del valor afiadido
El Area Industrial de Lantegi Batuak en el Area Industrial

se encuentra completamente consoli-
dada y viene experimentando un
crecimiento sostenido a lo largo del
ultimo lustro.

Un avance espectacular del 60% en
cuatro afios en € valor afadido gen-
erado, se ha visto acompafiado por
crecimientos del 20% en las horas
productivas y en el personal con dis-
capacidad necesario.

1.997 1.998 1.999 2.000

Evolucién del valor afladido en
funcién de la actividad

En lo que a dltimo afio respecta,

>00.000 también ha sido ¢ valor afiadido e

375.000 parémetro que més ha aumentado con
250.000 més de un 28% de incremento.

125.000 r Los qtros parémetros de evolucion,

' han tenido también un avance anua

0~ ‘ significativo, aungue més moderados,

M. Electromec. M. Electrénicos M. Diversos cercanos a 11%, tal y como se puede
ver en el cuadro inferior.
[01.999 02.000

Evolucidn del n° de personas con
Esto ha sido posible gracias, por un discapacidad en el Area Industrial
lado, a esfuerzo de unos trabajadores
con discapacidades que cada vez

realizan trabajos de mayor compleji- 1.2001

dad técnica, y a unos clientes que 1.000

cada vez confian més en sus capaci- 800+
Asi, el personal con discapacidad ha

aumentado en los Ultimos cuatro afios 4001

en 174 personas, 10 que supone un 200+

21% de incremento. 0-

1.997 1.998 1.999 2.000

Evolucion de los principales parametros en el Area Industrial (1)

% L sobre
1.997 1.998 1.999 2.000 afio anterior

Personas con discapacidad 847 888 914 1.021 11,71

N° horas productivas 980.883| 961.888(1.044.292|1.163.161 11,38

Valor afiadido @ itones e ptas) 616 660 766 983 28,33

VA/PER 0,84 0,85 0,90 1,00 11,11

(1) Incluye las actividades de Montajes electrmecanicos, Montajes electrénicos y Montajes diversos
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RESULTADOS EMPRESARIALES 2000

El conjunto de las actividades que se
encuadran dentro del Area de Servicios,
estan experimentando en los ultimos afios
un importante crecimiento, fruto del incre-

mento en el nUmero de actividades.
B AREA DE SERVICIOS

Durante el afio 2000, a las actividades ya existentes de
Limpieza, Jardineria, Publicidad directa- Gupost, Pintura
industrial, vial y mantenimiento de mobiliario urbano -
Margolan y Centro de jardineria- Lorelan, se han sumado
la gestion de gasolineras, de un quiosco de prensa en
Atxuri 'y de los ascensores de Euskoten de la Avenida
Zumalakarregi.

Ademés, Lanerako Ibilbidea - Trénsito al Empleo se ha
constituido como una actividad més dentro del &rea de
Servicios.

Esta actividad inserta a personas con discapacidad en
empresas ordinarias, bién a través de los enclaves o del
empleo ordinario.

Durante el afio 2000, y através de este programa, 8 per-
sonas con deficiencia mental han transitado desde los ser-
vicios de Lantegi Batuak y se encuentran trabajando en
una empresa ordinaria.

Laactividad mas relevante es Serbilan, que agrupa alas
de limpieza, jardineria, pintura, gestion de gasolineras,
quiosco y ascensoresy suponen cerca del 60% de las ven-
tas totales, del valor afadido generado y de las personas
adscritas a este &rea.

Durante este afio 2000, el Area de Servicios ha aumen-
tado su plantilla de personas con discapacidad en un 21%
debido, fundamentalmente, al incremento en el nimero de
actividades.

Este es un Area en pleno proceso de expansion dentro
de Lantegi Batuak que, ademads, permite a las personas
con discapacidad trabajar fuera de |os entornos protegidos
de trabgjo.

Distribucion del valor afiadido en el Area de
Servicios en funcién de la actividad

18%

0
18% 64%

(©)

2
O Serbilan ) @ Publicidad directa O Otras

Distribucion del personal con discapacidad en
el Area de Servicios en funcién de la actividad

24%
57%
19%
) 2) o ) 3)
O Serbilan @ Publicidad directa O Otros

Ratio valor afladido / gastos de personal en
funcion de la actividad en el Area de Servicios

1,45 1,29

1,504 1,11
1,00+

0,50+

0,00+

Serbilan® Publicidad  Otras @

directa

Distribucion de las ventas en el Area de
Servicios en funcion de la actividad

18%

18%
64%

@) (3)
O Serbilan @ Publicidad directa O Otras

(2) Incluye Limpieza, jardineria, Pintura industrial, vial y mantenimiento de mobiliario urbano - Margolan, gestion de gasolineras

Quiosco de prensa y ascensores.

(3) Incluye Centro de jardineria - Lorelan, Lanerako, formacién y los servicios de comedor.




RESULTADOS EMPRESARIALES 2000

B EVOLUCION

El crecimiento que en los dltimos 4
afios ha experimentado € Area de
Servicios de Lantegi Batuak ha sido
verdaderamente espectacular.

A excepcion del parametro VA/PER,
gue sirve como indicador del nivel de
autonomia, y que ha descendido en
0,08 puntos.

La causa de este descenso hay que
atribuirlo al importante incremento
de la plantilla. Concretamente, en el
ultimo afio de un 45%, fundamental-
mente debido a las nuevas activi-
dades. Este aumento de la plantilla, si
lo trasladamos alos Ultimos 4 afios, €l
nimero de personas con discapaci-
dad, se ha duplicado.

Lo mismo ha sucedido con €l resto
de los pardmetros de evolucién. El
valor afiadido generado y las horas
productivas se han duplicado también
précticamente.

Una actividad que también ha
experimentado un desarrollo signi-
ficativo ha sido Lanerako |bibidea -

Larrvcy: Thaross

operario selecciona

do y e seguimiento
permanente en el
tiempo.

Existen dos modali-

Evolucién del valor afadido
en el area de Servicios

) ) 800

dades de insercién
de minusvélidos en | 600+
una empresa priva-
da: los ENCLAVES | 490"
y € EMPLEO| 50|
ORDINARIO.

Cuando un cliente 0+
decide subcontratar 1.997 1.998 1.999 2.000
alguna parte de su ~ hablando de EMPLEO ORDI-
proceso productivo y por cualquier NARIO.

motivo, prefiere que e trabajo sea
realizado en sus propias instala-
ciones, se pone en marcha nuestro
proceso de implantacion de los servi-
cios industriales en el exterior medi-
ante lafiguradel ENCLAVE.

Por otro lado, si unaempresadecide
contratar a una persona, integrandola
dentro de su plantilla, estamos

Hasta el afio 2000, un total de 52
personas con discapacidad han logra-
do un empleo fuera del entorno prote-
gido de Lantegi Batuak, mientras que
otras 80 se encuentran trabajando en
enclaves exteriores.

Trénsito a Empleo que busca con-
seguir empleo, |o més duradero posi-
ble, de personas con discapacidad
psiquica en empresas normalizadas,
mas alla del entorno protegido.

Esta actividad abarca distintos
ambitos de actuacion, como la
prospeccion comercial para la detec-
cién de puestos de trabajo, la
asesoria a la empresa sobre ayudas
para la contratacion de personas con
discapacidad, el andlisis de los
puestos de trabajo, la participacion
en los procesos de seleccion del per-
sonal adecuado, la formacion del

Evolucion de las personas en Transito al Empleo

1501
100+
50+
0,
1996 1997 1998 1999 2000
@ Empleo Ordinario 0 0 26 37 52
B Enclaves 5 16 38 46 80
Evolucion de los principales parametros en el Area de Servicios (4)
% L sobre

Personas con discapacidad
N° horas productivas
Valor afiadidO  iones de ptas)

VA/PER

1.997 1.998

1.999

2.000 afo anterior

172 186 231 334 44,59
260.535| 316.921| 366.746] 502.978 37,15
308 368 484 648 33,88
1,21 1,23 1,29 1,19 -7,75

(4) Incluye las actividades de Jardineria; Limpieza; Publicidad Directa - Gupost; Lanerako, Centro de Jardineria - Lorelan; Pintura industrial,
vial y mantenimiento de mobiliario urbano - Margolan; Gestién de gasolineras; Quiosco de prensa y ascensor.
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ENCUESTA DE SATISFACCION DE CLIENTES:

Durante el aflo 2000 se ha realizado una amplia encuesta a
nuestros principales clientes internos y externos con el
objetivo de conocer su opinion sobre el servicio que les

presta Lantegi Batuak.

Este estudio posibilita implementar planes y acciones de
mejora que afectan a todos los niveles de la organizacion.

Este estudio sobre la satisfaccion de
clientes internos y externos, se encar-
g0 a una empresa consultora externa,
que distingui6 tres tipos de clientes
para Lantegi Batuak: los externos
(empresas o Instituciones a las que
prestamos servicios ), las familias de
las personas con discapacidades
psiquicay el resto de trabajadores.

Las encuestas indican diferentes
variables o atributos que los difer-
entes encuestados han valorado,
teniendo en cuentalaimportanciaque
tiene para ellos esa variable y como
califican a Lantegi Batuak en esa
misma variable.

La puntuacién, de 1 a5, se ha pon-
derado en base 100.

Clientes internos (familias de per-
sonas con discapacidad psiquica)
La encuesta se envio a total del
colectivo, es decir, 1035 familias. De
todas ellas, respondieron 419 (el
40%).

L os aspectos que mas importancia
tienen paralos familiares/ tutores han
sido las siguientes variables: Mi
hijo/a acude contento a LB (93,2 pun-
tos sobre 100); Monitores formados
para trabajo con discapacitados (93
ptos.) y Mi hijo/a trabaja a gusto en
LB (92,6 ptos.).

El atributo més valorado de L antegi
Batuak ha sido precisamente el sefial-
ado por las familias como mésimpor-
tante (acudir contento a LB) con 87,4
ptos.

Otros atributos muy positivamente
valorados han sido Mi hijo/a
mantiene una buena relacién con su
monitor/a (85,8), Mi hijo/a trabaja a
gusto en su puesto de trabajo (84) y
LB adapta tarea a persona con dis-
capacidad psiquica (83,4).

Satisfaccion global por colectivos

100

79,14
72,38

66,54

75

50

25

Clientes internos Clientes internos

(familias)

Clientes externos

Satisfaccion de las familias por lugar de trabajo

100

75

78,04

72,36 71,92 72,9 71,59

50 -

25 A

64,04

Talleres Taller CO Taller CEE Enclaves  Jardineria

total

Limpieza

100

75

50

25

Satisfaccion en funcion del tipo de discapacidad

69,09 72,38

»
B
i
i

Minusvalia
fisica/sensorial

Sin minusvalia Minusvalia psiquica

(familias)




Los aspectos peor valorados han
sido aquellos que hacen referencia a
la retribucion / gratificacion (50,2),
suficientes reuniones de padres (60) y
LB me mantiene informado de los
objetivos y proyectos (63,4).

Clientes internos (personas sin dis-
capacidad psiquica)

También se envid la encuesta a la
totalidad de este colectivo formado
por 400 personas. La respuesta ha
sido del 22%.

Para este grupo, los aspectos mas
importantes son Mi superior inmedia-
to me informa puntualmente (93,2),
El trabajo que realizo en la empresa
me satisface (91,6) y LB cumple con
las normativas de seguridad y pre-
vencion laboral (91,2).

Los atributos de Lantegi Batuak
mas valorados han sido Tengo liber-
tad para plantear cualquier cuestion
(83,4), Me adapto sin dificultad al
ritmo de trabajo de LB (80,2) y Me
siento escuchado por mi jefe directo
(78,6).

Por contra los tres aspectos peor
valorados de Lantegi Batuak por este
colectivo han sido Retribucion
econdmica (46,6), Postura flexible de
LB ala hora de negociar el convenio
colectivo (47,6) y existencia de comu-
nicacién fluida desde arriba hacia

Lisrryey Tl s,

EMPRESAS, TRABAJADORES Y FAMILIAS

Satisfaccion del colectivo sin discapacidad psiquica
en funcién del lugar de trabajo

100

74,41 74,14
75

63,47 62,49

50
25
0

Taller Servicio Enclave Oficina

abajo (59,2). han sido atencién y trato personal

Clientes externos (empresas)
Seenvid laencuestaalas 127 empre-
sas més importantes para LB, y con-
testaron 78 (el 61%).

L as variables mas importantes para
los clientes son responder con rapi-
dez a las quejas y reclamaciones que
se formulan (95,2), cumplir puntual-
mente con los plazos de entrega
(95,2) y adecuar los plazos de entre-
ga y los programas de trabajo a las
necesidades del cliente (94)

Los aspectos de LB valorados de
forma més positiva por las empresas

amabley cortés (91,8), atencion dili-
gente de solicitudes y Ilamadas
(86,6), capacidad de respuesta ante
las quejas y reclamaciones (85,2).

En € lado contrario, los aspectos
peor valorados son la participacion
activa en la busgueda y seguimiento
de proveedores (69,6), precios com-
petitivos en relacién al mercado
(70,4), participacién técnica con
propuestas sobre mejoras en el
desarrollo de los productos / servi-
cios (74) y la adaptacion del calen-
dario laboral a las necesidades del
cliente (74,6).

Satisfaccion de los clientes externos en funcién de la actividad

M ont. Jardieria

ekctiom ecanios

80,91

Lin pkza M ont.Ekctidnios

M ont.dversos

81,42 85,28

Enchves Publc.D iecta
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LOS COSTES ADICIONALES

Larrvcy: Thaross

El objetivo de LANTEGI BATUAK es insertar social-
mente por medio del trabajo a las personas con dis-

capacidad. Por tanto, las

actividades empresariales

constituyen un medio para alcanzar ese fin. Lo que
sucede, es que LANTEGI BATUAK incurre, por el tipo de
poblacion que atiende, en una serie de gastos o costes

adicionales, que forman

parte inseparable de su

gestion, pero que le diferencian de otras organiza-

ciones que carecen de ellos.

Ritmo adaptado de trabajo
Por las caracteristicas del personal, en
nuestra organizacion, se descompo-
nen a maximo las operaciones a
realizar para que cada persona con
minusvalia pueda realizar sdlo aguel-
lasdelasqueescapaz. Y ademés esto
se hace a un ritmo menor, por lo que
Se cuenta con un mayor ndmero de
personas para la misma produccién.
Ello provoca légicamente que se
incremente el nimero de personas a
las que prestar servicios, que se
requieran mayores inversiones en
equipamientos, maquinaria y her-
ramientas, y por supuesto, contar con
mas personal de apoyo.

Ausencia de regulaciones de
empleo

Si una linea de negocio no funciona,
LANTEGI BATUAK recoloca a las
personas en otras ocupaciones, no

LTS

produciéndose despidos por esta
causa. Asimismo, s se produce una
fata de trabgjo, se redizan activi-
dades complementarias con €l per-
sonal no ocupado, evitandose asi reg-
ulaciones de empleo.

Todo lo contrario alo que sucede en
otras compafiias, que estan capaci-
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tadas para despedir o cesar al person-
al cuanto se enfrentan a una situacion
similar.

Adaptaciones ergondmicas

A diferencia de otras empresas, €l
88% de la plantilla de L.B. presenta
algln tipo de deficiencia psiquica,
fisica o sensorial que les restringe en
su capacidad de realizar alguna
actividad en la forma, o dentro del
margen que se considera normal para
un ser humano.

Adecuar cadapuesto detrabajo alas
caracteristicas de cada persona, es €l
movil que se encuentra detras de las
diversas medidas de apoyo, tales
como la herramienta desarrollada por
Lantegi Batuak "Método de perfiles
de adecuacion de la tarea a la per-
sona'.

Diversidad geografica

LANTEGI BATUAK atendiendo a
las necesidades sociales existentes,
tiene talleres y servicios repartidos a
lo largo de todo el Territorio
Histérico de Bizkaia.

Esto supone un coste adicional
porque una empresa ordinaria no
abriria centros por razén de la prox-
imidad a sus potenciales traba-
jadores/as, sino en funcién de las
oportunidades de negocio.




EMPRESAS DE

Transiciones

Las actividades desarrolladas para
fomentar la transicién a medios ordi-
narios de trabajo incluyen diversas
acciones.

Entre ellas, estan €l establecimiento
de contactos con empresarios,
analizar puestos de trabajo, asesorar a
las empresas, seleccionar el personal,
formar a la persona en su nuevo
puesto, realizar seguimientos periodi-
Cos permanentes, asi como la forma-
cion de nuevas personas para reem-
plazar a los que abandonan LANTE-
Gl BATUAK, con el consiguiente
encarecimiento derivado de esta con-
tinua formacién.

Ademas de la pérdida de produc-
tividad del puesto de trabajo afectado
por latransicion.

Diversidad de actividades
Los motivos de esta diversidad son
que LANTEGI BATUAK, en su con-
stante busqueda de sectores proclives
ala creacion de empleo para personas
con discapacidad, debe de
seguir una politicade diversifi-
cacion, hecho que le impide
concentrarse y sacar partido de
las estrategias de consoli-
dacién en un sector concreto,
tal y como hacen el resto de
empresas.

Reestructuracion /
adaptacion al mercado
Todas las operaciones comer-
ciales estén sometidas a condi-
ciones cambiantes. Esto resulta
cada vez més evidente cuando
se aceleran los cambios en la
sociedad.

El ciclo de vida de los pro-
ductos y operaciones comer-
ciales se acorta. Para poder
mantener su capacidad de
competir, Lantegi Batuak al
igual que cuaquier otra com-

TRABAJO
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pafiia, debe reestructurar
sus operaciones de man-
era continua.

Sin embargo, dado que
nuestras operaciones se
Ilevan a cabo en muchos
sectores, que las unidades
de produccién se encuentran repar-
tidas por todo el territorio, que
creamos empleo para personas con
discapacidades, que promovemos la
incorporacion alas empresas normal-
izadas de personal ya formado y que
no realizamos regulaciones de
empleo, incurrimos en costes de
reestructuracién mas elevados que las
demés compahias.

La Administracion apoya a
LANTEGI BATUAK mediante la
concesion de subvenciones y bonifi-
caciones ala Seguridad Social.

Las subvenciones provienen princi-
pamente de la Diputacion Fora de
Bizkaia, que subvenciona a los
Centros Ocupacionales. Por otro
lado, se encuentra el Inem que apoya

PROTEGIDO

a los Centros Especiales de Empleo
fundamentalmente via bonificacion
de las cuotas a la Seguridad Social y
mantenimiento de los puestos con €l
50% del SMI.

No obstante, la Administracion
recibe una contrapartida a través de
losimpuestos (seguridad social, |RPF
etc.), ademés de evitar que aumente
€l nimero de personas con discapaci-
dad en los centros asistenciales que
hay destinados a este fin por parte de
la Administracién.

A esto, cabria afiadir los ahorros
que consigue como consecuencia de
que algunas personas con discapaci-
dad no perciban pensiones contributi-
vas, asi como el consiguiente benefi-
cio social: si definimos el bienestar
social y la calidad de vida en base a
potencial total de consumo de
la poblacién, todo consumo
bien sea privado o publico
depende de la produccién
total.

Cada individuo que no con-
tribuye a la produccion por
razones de desempleo, reduce
el bienestar social tanto para el
individuo como para la
sociedad en si, debido aque el
volumen de produccién y ser-
Vicios que se genera es menor.

Estas Ultimas contrapartidas,
0 reversiones, €l que no
aumente el nimero de per-
sonas en los programas asis-
tenciales, la disminucién de
personas con discapacidad que
perciben pensiones contributi-
vas, y el beneficio socioecdmi-
€0, no estan cuantificadas.
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VALOR ECONOMICO GENERADO

La FUNDACION LANTEGI BATUAK tiene como uno de
sus principales objetivos la de integrar a las personas
con discapacidad en el mercado laboral. Un segundo
fin es conseguir que esta integracion se realice con el
menor coste posible.

PAGOS E INGRESOS ENTRE ADMINISTRACION Y LANTEGI BATUAK
Concepto / afio 1.996 1.997 1.998 1.999 2.000
Pagos de la Admon.
Subvencion DFB 422.136.000] 399.678.000] 399.678.000] 436.261.000] 482.814.980
Bonificaciones Inem 333.892.000f 370.654.000] 431.760.000] 545.092.000f 598.211.135
Gobierno Vasco 34.591.000] 36.854.000 4.825.000] 16.160.000 18.221.348
TOTAL] 790.619.000] 807.186.000] 836.263.000] 997.513.000f 1.099.247.463
Ingresos de la Admon.
Impuestos y tributos 78.974.000] 95.867.000] 113.129.000] 148.505.000] 194.702.889
IRPF 74.229.000] 76.271.000f 81.821.000] 86.581.000 94.435.659
SS. Trabajador y Empresa 329.425.000] 358.708.000] 413.529.000] 477.021.000] 549.275.270
TOTAL] 482.628.000] 530.846.000] 608.479.000] 712.107.000f 838.413.818
Diferencia 307.991.000] 276.340.000| 227.784.000] 285.406.000] 260.833.645
% Reversién 64,11 65,77 72,76 71,39 76,27
gjngueﬁ)g%%psggg;gggjng Evolucién de la reversion (en %)
y bonificaciones otorgadas por las
Administraciones, que se les devuelve 80
viaimpuestos.
El coste econémico real que supone €l 75
apoyo de las distintas administraciones 70
al antegi Batuak, esladiferenciaresul-
tante entre los conceptos de pagos 657
(subvenciones y bonificaciones) e 60
ingresos (impuestos y tributos) que
realizan las distintas administraciones 557
y cuya evolucién en los dltimos cinco 1996 1.997 1.998 1.999 2.000
afios mostramos en el cuadro anterior.
Una parte importante de las subven-
cionesy bonificaciones que dan las dis-
tintas administraciones siguen rever-
tiendo nuevamente en ellas.
Lgtendenuaqueen los !J'“mos_anos Subvencidn real por minusvalido (en ptas.)
se viene dando, se encamina hacia un
paulatino aumento de la reversion.
Consecuentemente, |a subvencién real 400.000
por minusvaido, sigue una tendencia 300.000
decreciente.
Este descenso de la dependencia 200.000+
Institucional no hubiera sido posible
sin los incrementos obtenidos en las 100.000
ventas, la productividad y €l valor afia-
. . . 0-
dido en las actividades empresariales 1996 1.997 1998 1999 2000
de Lantegi Batuak.




