KANALAN —Arazoak edo zalantzak jakinarazteko barne-kanala (rrikurketa errezan)

(J
x Lantegi Batuak-ek onartutako arauak.

- Langileen komunikaziorako barne-kanala, jokabide egokiak bultzatzeko
‘étg legezkotasuna errespetatzeko.
arneko komunikazio-sistemen esku jartzen da.
- Otsailaren 20ko 2/2023 Legearen eskakizunak betetzen ditu.

Lantegi Batuak

Ehuneko ehun gai Cien por cien capaces

Komunikatzeko egokiak ez diren
jokabideak.

Lantegi Batuak-en lege
aplikagarriaren edo Etika eta Jokabide
Kodearen aurkako jokabideak, hala
nola:

e iruzurra

e Lantegi Batuak-en diruaren erabilera
okerra

e jazarpena

e aukera-berdintasunik eza

e enpresaren datuak gaizki erabiltzea
e pertsonen intimitatea ez
errespetatzea,

e osasun publikoaren aurkako
arriskua,

e segurtasunaren edo ingurumenaren
aurkako arriskua.

Ez da asmo txarreko informazio
faltsurik onartuko.

Komunikazio-bideak

Telefonoz zein idatziz jakinaraz daiteke, edo
aurrez hitzordua eskatuz.

Lantegi Batuak-eko beste profesional batzuen

eskutik iristen diren informazioak ere aztertuko

dira.

Kanala Intralanen eta www.lantegibatuak.eus
webgunean dago eskuragarri.

KANALANen printzipioak.
®Irisgarria pertsona guztientzat

®Kanalanek errespetuz eta modu pribatuan
erabiliko du informazioa.

®Enpresak ezin izango du inolako erantzunik
izan kalte pertsonala edo lanekoa eragin
dezakeenik.

®Nola konpontzen ari diren jakinaraziko zaio,
eta egiten ari diren pertsonekin hitz egiteko
aukera eskainiko zaio.

®|kerketetan, beharrezko lege-arau guztiak
errespetatuko dira.

LAN EGITEKO modua

Nortzuk osatzen dute Kanalan?

®Lantegi Batuak-ek kudeatzeko ekipoa
sortu du.

®*Profesional onenez osatua, hobetu ahal
izateko.

®Pertsona horiek guztiak behartuta
daude informazioa pribatuan
mantentzera.

Urratsak

®Jaso eta ebaluatu: informazioa
garrantzitsua den ala ez baloratuko da.

®Kudeatu:Beharrezko diren datu guztiak
jasoko dira.

®Erabaki: ikertutako datu guztiak
aztertu eta hobetzeko erabakiak eta
proposamenak hartuko dira.

®Erregistratu: komunikazio guztiak
erregistratuta geratuko dira.






