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3.202
Personas

81%
Personas con 
discapacidad

54%
Personas con 
discapacidad 
intelectual

98 M€ 
Ventas

262 M€

Lantegi Batuak es una organización sin ánimo de lucro 
dedicada a proporcionar oportunidades laborales y 
ocupacionales de calidad para todas las personas con 
discapacidad, preferentemente intelectual y/o del 
desarrollo y de Bizkaia, con el fin de contribuir a lograr 
su máximo desarrollo y calidad de vida y una Sociedad 
más justa y solidaria. 

Para conseguirlo, desarrollamos iniciativas 
innovadoras, sostenibles y competitivas, fortaleciendo 
las capacidades de todas las personas de la organización 
y facilitando los apoyos adecuados para avanzar en la 
consecución de su proyecto de vida.



4 Memoria 2024

Ehuneko ehun gai
Cien por cien capaces

Reto 1

Generación de 
valor social
Incremento del Valor 
Social generado a 
nuestros grupos de 
interés prioritarios
• Familias
• Personas Usuarias
• Trabajadoras
• Clientes
• Proveedores
• Administración
• Sociedad

Reto 2

Desarrollo de 
las personas
Fomentar el 
desarrollo de todas  
las personas

Reto 3

Actividad de 
mercado
Crecimiento / 
sostenibilidad de 
nuestra actividad

Reto 4

Desarrollo  o 
transformación 
tecnológica
Invertir en 
tecnología para 
lograr estas metas

 Plan
estratégico
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generado en 2024

El valor social integrado refleja 
el impacto global que generamos 
en los distintos grupos de interés 
con los que interactuamos. 
Se obtiene aplicando la 
Contabilidad Social, que 
integra el beneficio generado 
tanto a través de actividades 
de mercado, como aquellas 
que no reflejan transacciones 
monetarias, pero aportan valor a 
los grupos de interés.

59 M€
Administración

19 M€
Proveedores

41 M€
Trabajadoras

262 M€

134 M€
Clientes

125 M€
Sociedad

63 M€
Usuarias y 
familias VALOR SOCIAL  

INTEGRADO
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En 2024, Lantegi Batuak generó un Valor 
Social Integrado (VSI) de 63 millones de 
euros a las personas con discapacidad y 
sus familias, a través de ingresos, horas de 
cuidados liberadas, manutención, gastos 
médicos, etc.

Además, el VSI que se generó a las personas 
trabajadoras superó los 41 millones de 
euros, en conceptos como salarios o 
formación.

 1.Personas



7 Memoria 2024

Ehuneko ehun gai
Cien por cien capaces

3.202
Personas
1.176 Mujeres
2.026 Hombres

81%
Personas  
con discapacidad
33% Mujeres
67% Hombres

1.431
Personas 
con discapacidad 
intelectual
481 Mujeres
950 Hombres

En el sector 
industrial

2.040
Personas  
con discapacidad
649 Mujeres
1.391 Hombres

1.210
Personas 
con discapacidad 
intelectual
411 Mujeres
799 Hombres

En áreas  
de apoyo 

32
Personas  
con discapacidad
15 Mujeres
17 Hombres
2
Personas 
con discapacidad 
intelectual
1 Mujer
1 Hombre

En el sector 
servicios

542
Personas  
con discapacidad
198 Mujeres
344 Hombres

219
Personas 
con discapacidad 
intelectual
69 Mujeres
150 Hombres

 1.Personas
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1.460
Solicitudes de 
orientación recibidas
(1.259 nuevas y 201 reactivadas)
750 Mujeres
710 Hombres 

(50 mujeres y 83 hombres 
con discapacidad intelectual)

998
Acciones de  
información
para personas con 
discapacidad y sus familias
(atención presencial, 
telefónica, envío de 
documentación)

2.270
Acciones de orientación
(grupales, individuales, 
gestión de prácticas y 
becas profesionales, etc.)

 1.Personas

Orientación
para el desarrollo 
sociolaboral

A través del servicio de orientación, 
ofrecemos atención personalizada para 
ayudar a la persona a conseguir un empleo 
o las mejores opciones para su desarrollo, 
definiendo sus objetivos y metas. Ayudamos 
a conocer cuál es el puesto más acorde 
con las capacidades y necesidades de cada 
persona.

A lo largo de 2024, el equipo del Servicio de Apoyo a la Empleabilidad 
asistió a 6 encuentros de empleo, destinados a mostrar las 
oportunidades de desarrollo profesional de Lantegi Batuak, tanto a 
estudiantes como a personas en situación de desempleo. Asimismo, 
tuvo encuentros con 11 grupos de 6 centros formativos, recibiendo 
a su alumnado en nuestras instalaciones o acudiendo a los centros.
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780
Personas  
en el  
Servicio 
Ocupacional
265 Mujeres
515 Hombres

1.834
Personas en  
Centro Especial 
de Empleo
598 Mujeres
1.236 Hombres 
en actividades de 
servicios, industriales y 
en las áreas de apoyo.

147
Personas en  
Empleo con Apoyo
59 Mujeres
88 Hombres

Itinerarios de inclusión 
adaptados a cada persona 
según sus capacidades

En Lantegi Batuak, cada persona 
recorre un itinerario sociolaboral 
personalizado, para responder a sus 
capacidades y necesidades. 

A través de diferentes metodologías 
de apoyo, se adecúa cada puesto 
de trabajo y se desarrollan planes 
individualizados, que acompañan 
a la persona durante su itinerario, 
desde la orientación, la formación, la 
ocupación y el empleo.

 1.Personas

Desarrollo
sociolaboral

A lo largo de 2024 trabajamos en la 
reflexión y definición de un nuevo 
Servicio Ocupacional, adecuado 
a las demandas actuales de las 
personas y de nuestro entorno.

De esta forma, el nuevo Servicio 
Ocupacional equilibrará 
las diferentes dimensiones 
sobre las que las personas se 
desarrollarán: aprendizaje 
continuo, el trabajo, el bienestar 
y la salud y la participación 
en la vida comunitaria.
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67,3%
de los objetivos 
conseguidos

76,8%
de las metas 
conseguidas

813
Personas con discapacidad intelectual  
y enfermedad mental
han revisado sus planes de apoyo, metas para su desarrollo 
y adaptaciones individualizadas de sus puestos de trabajo.

Planes de Apoyo individualizados

Los planes de apoyos individualizados recogen el 
conjunto de apoyos que se ofrecen a cada persona 
con el objetivo de mejorar su calidad de vida. Estos 
se establecen a partir de los intereses, las metas y las 
necesidades individuales y se recogen, de manera 
personalizada, en dicho plan.

 1.Personas

Desarrollo
sociolaboral

9
Centros
Getxo, Zalla, Urkiola-
Otxarkoaga, Sondika, 
Txibila, Basauri, Erandio, 
Derio y Plazakola.

105
Personas  
usuarias

Servicio Ocupacional de apoyo 
al envejecimiento activo

Egokiplan es el modelo de Servicio 
Ocupacional que tiene como objetivo 
generar los apoyos, actividades y dinámicas 
necesarias para hacer frente a los signos de 
envejecimiento prematuro de las personas 
con discapacidad intelectual.
En 2024, 25 nuevas plazas
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137
personas han progresado  
profesionalmente:

45
Personas  
dentro del  
Servicio 
Ocupacional

43
Personas  
dentro de  
Centro Especial 
de Empleo

20
Personas  
dentro del  
Servicio 
Ocupacional a 
Centro Especial 
de Empleo

29
Personas a empresas
de Bizkaia
a través del Programa de Empleo con Apoyo
14 Mujeres
15 Hombres

 1.Personas

Desarrollo
sociolaboral
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83,5%
de las personas han participado 
en alguna acción formativa

96,5%
de las personas del 
Servicio Ocupacional ha 
recibido formación
96,89% Mujeres
96,33% Hombres

37.989
Horas  
de formación

118
Acciones  
formativas

En Lantegi Batuak, la formación de todas las 
personas es, junto con los apoyos, uno de los pilares 
fundamentales de su desarrollo.

Desarrollamos una formación adaptada, práctica, 
enfocada tanto al desarrollo de las capacidades de 
cada persona como a dar la mejor respuesta a las 
necesidades de nuestros clientes.

 1.Personas

Formación
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Lan Eskola
A través de Lan Eskola, desarrollamos 
una formación acreditada, en centros 
homologados de Lantegi Batuak o 
colaboradores y con el foco puesto en el 
empleo.  

La formación teórica se complementa con 
prácticas tutorizadas y acompañamiento 
individualizado, tanto en Lantegi Batuak 
como en otras empresas de Bizkaia.

Acciones formativas:

Academia Adaptada
En 2024, volvió a ponerse en marcha 
la Academia Adaptada, destinada 
a acompañar a 50 personas con 
discapacidad intelectual de Lantegi 
Batuak en su preparación de las OPE de 
Gobierno Vasco y Gobierno de España. 
Además, otras 80 tienen acceso a la 
plataforma online y a los contenidos, con 
ejercicios y materiales actualizados.

Desde 2018, han sido 400 personas 
las que se han beneficiado de este 
apoyo para preparar las diferentes OPE 
convocadas.

www.lantegibatuak.eus/el-alumnado-
de-nuestra-academia-adaptada-
continua-con-la-segunda-fase-de-la-ope

Formación en alternancia
En 2024 comenzó el programa de 
formación en alternancia. Se trata de 
una modalidad de empleo, en la que las 
personas combinan las horas lectivas con 
las laborales, para poner en práctica lo 
aprendido previamente.

En esta primera fase, están participando 
9 personas, usuarias del Servicio 
Ocupacional, y se comenzó en dos 
áreas: Montajes auxiliares y Electrónica 
junto  competencias comunes, como 
la informática, la digitalización, o las 
habilidades sociolaborales.

5
Módulos formativos 
(vinculados a certificados 
profesionales)  
y Especialidades 
Formativas (565 horas)
Participantes:
16 Mujeres
30 Hombres

 1.Personas

Formación

59%
Personas con 
discapacidad 
intelectual

54,35%
Contrataciones a los 
6 meses de finalizar 
la formación
48% Mujeres
52% Hombres

www.lantegibatuak.eus/
que-el-dia-de-la-discapacidad-
te-pille-trabajando

https://www.lantegibatuak.eus/el-alumnado-de-nuestra-academia-adaptada-continua-con-la-segunda-fase-
https://www.lantegibatuak.eus/el-alumnado-de-nuestra-academia-adaptada-continua-con-la-segunda-fase-
https://www.lantegibatuak.eus/el-alumnado-de-nuestra-academia-adaptada-continua-con-la-segunda-fase-
https://www.lantegibatuak.eus/que-el-dia-de-la-discapacidad-te-pille-trabajando
https://www.lantegibatuak.eus/que-el-dia-de-la-discapacidad-te-pille-trabajando
https://www.lantegibatuak.eus/que-el-dia-de-la-discapacidad-te-pille-trabajando
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320
Visitas  
a empresas
(prospección, 
asesoría en el 
cumplimiento de la 
ley y contratación)

29
Nuevas 
contrataciones 
en 27 empresas 
ordinarias

2.157
Seguimientos de 
preparadoras 
y preparadores 
laborales

El objetivo del programa de 
Empleo con Apoyo es la inclusión 
de las personas con discapacidad 
en empresas de nuestro Territorio. 

Con el objetivo de lograr la 
contratación de las personas 
con discapacidad intelectual en 
empresas de Bizkaia, el programa 
de Empleo con Apoyo asesora y 
acompaña a las empresas en este 
proceso de contratación. Además, 
lleva a cabo la selección de la 
persona más idónea para el puesto 
y se encarga de su formación y 
seguimiento en la incorporación.

147
Personas contratadas 
59 mujeres 88 hombres, 
en 98 empresas

www.lantegibatuak.
eus/140-personas-100-
capaces-aportando-valor-
en-empresas-de-bizkaia

 1.Personas

Empleo 
con apoyo

https://www.lantegibatuak.eus/140-personas-100-capaces-aportando-valor-en-empresas-de-bizkaia
https://www.lantegibatuak.eus/140-personas-100-capaces-aportando-valor-en-empresas-de-bizkaia
https://www.lantegibatuak.eus/140-personas-100-capaces-aportando-valor-en-empresas-de-bizkaia
https://www.lantegibatuak.eus/140-personas-100-capaces-aportando-valor-en-empresas-de-bizkaia
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empresarial con fin social

Profesionalización, apuesta tecnológica 
y mejora de nuestros procesos:

estas son las claves del servicio a nuestros clientes, tanto a 
aquellos del sector Industrial como al sector Servicios.

Nos involucramos con sus proyectos, mediante la 
externalización de tecnologías y servicios industriales.

Disponemos de una amplia gama de servicios adaptados 
a las necesidades de las empresas y administraciones 
públicas, en sectores residencial, servicios públicos, 
autonomía personal, etc.

98 M€ 
Facturación

3,06 M€
Inversiones

44,1 M€
Valor añadido
30,8M€ Industrial
13,3M€ Servicios

304 
Nuevos clientes
42 Industrial
262 Servicios
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empresarial 
con fin social

En Lantegi Batuak convertimos las 
necesidades de nuestros clientes 
en oportunidades laborales:

Industrial
• Electrónica
• Montajes 

multitecnológicos
• Cableados 
• Transformación 

metálica 
• Soluciones logísticas 

y manipulados
• Servicios de 

impresión digital

Servicios
• Limpieza
• Jardinería
• Gestión documental 
• Vending
• Comida a domicilio 
• Distribución publicitaria, 

transporte y valija 
• Facility services

LogísticaServicios Diversos
Gestión documental

Automoción

Jardinería

Gran consumo

Electrónica

Limpieza

Equip. Eléctrico

Diversificación:
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Actividad industrial
Con una actividad industrial irregular a lo largo 
del año, derivada de la coyuntura global, seguimos 
ofertando nuestra especialidad tecnológica en la 
externalización de procesos industriales, para 
clientes de sectores como el del equipamiento 
eléctrico, la energía, la automoción, transporte o 
gran consumo.

En 2024, presentamos nuestro centro Urkiola, 
ubicado en Etxebarri y especializado en montajes 
eléctricos y electromecánicos. 

Asimismo, acudimos a Matelec, el Salón 
Internacional de Soluciones para la Industria 
Eléctrica y Electrónica, donde mostramos nuestra 
oferta en Electrónica, Cableados, Transformación 
Metálica, Montajes multitecnológicos, Soluciones 
logísticas, Manipulados y Soluciones gráficas 
digitales.

Actividad de servicios
La actividad se ha mantuvo estable 
y con buena actividad. Tanto en 
Jardinería como en Limpieza, y 
también en Gestión Documental 
y Servicios Auxiliares, hemos 
continuado renovando y ampliando 
nuestra cartera de clientes, tanto 
públicos como privados.

En el sector Servicios nuestros 
equipos continuaron su capacitación 
y especialización. En otras acciones, 
el servicio de Jardinería se formó 
en la eliminación del plumero de 
la Pampa gracias a la colaboración 
con organizaciones implicadas en 
LIFE Stop Cortaderia, un proyecto 
europeo que tiene como objetivo la 
erradicación de dicha planta en el  
Arco Atlántico. 

Generamos un Valor de 19 M€ 
a nuestros proveedores y de 
134 M€ a nuestros clientes, en 
conceptos de competitividad, 
evitando la deslocalización y de 
valor añadido de las compras 
realizadas, entre otros.

 2.Actividad

empresarial 
con fin social

youtu.be/GGdGzYqjKKM?si=AYMkeGs-VjB7iZB_

https://youtu.be/GGdGzYqjKKM?si=AYMkeGs-VjB7iZB_
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social

Favorecemos la cohesión social 
en nuestro Territorio y generamos 
además un impacto social.

En 2024, nuestros 
esfuerzos para lograr la 
inclusión de las personas 
con discapacidad y su 
desarrollo tuvieron un 
impacto en la sociedad 
que se tradujo en:

En 2024, Lantegi Batuak generó un 
valor social integrado de 262 M€. 

A través de la contabilidad social, 
podemos medir los valores que no 
se ven en la economía tradicional, 
como el ahorro en pensiones, los 
gastos sanitarios o la inversión 
en formación. Todos estos 
valores impactan en la Sociedad y 
contribuyen a su desarrollo.

• 59 M€ de Valor Social Integrado 
generado a las Administraciones 
Públicas (en ahorro en pensiones 
no contributivas, cuidados 
familiares, prestaciones sanitarias, 
creación de empleo…)

• 125 M€ a la Sociedad (en valor 
añadido, salarios, impuestos)
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social.
Participación 
en la Sociedad

717 acciones en la comunidad 
Las personas con discapacidad intelectual, 
principalmente usuarias del Servicio 
Ocupacional participaron en diversas actividades 
comunitarias de colaboración y pedagógicas, de 
tipo cultural, deportivo, formativo, visitas, etc.

Visitas 
312 personas vinieron a conocernos en 2024. 
A lo largo del año, nos visitaron grupos de 
centros formativos de Educación primaria, 
secundaria y FP, entidades del sector social y de 
la discapacidad, estatales y europeas, así como 
organismos internacionales de países como 
Países Bajos o Colombia, entre otros grupos.

29 jornadas
En las que compartimos, principalmente, nuestro modelo de desarrollo 
sociolaboral, nuestras oportunidades de empleo, nuestra experiencia 
en la aplicación de la contabilidad social o las prácticas innovadoras en 
formación para la inclusión y el empleo.

BECAS universitarias 
Para personas con discapacidad, en 
colaboración con Universidad de Deusto, 
UPV/EHU, UNIR y Mondragon Unibertsitatea. 
En 2024 lanzamos, una nueva convocatoria, 
tras 14 años, para estudiantes o personas 
recién tituladas.

www.lantegibatuak.eus/nuevas-
becas-de-practicas-para-
estudiantes-con-discapacidad-2

Acuerdo Basque 
Team
Firmamos un convenio de 
colaboración con Fundación 
Basque Team, con el objetivo de 
impulsar la inclusión laboral y 
la empleabilidad de deportistas 
de alto nivel, tanto durante su 
carrera deportiva como al 
finalizarla, a través de prácticas 
profesionales, procesos 
formativos y de selección.

www.lantegibatuak.eus/
colaboramos-con-el-
empleo-de-deportistas-
de-alto-nivel-acuerdo-
con-basque-team

http://www.lantegibatuak.eus/nuevas-becas-de-practicas-para-estudiantes-con-discapacidad-2
http://www.lantegibatuak.eus/nuevas-becas-de-practicas-para-estudiantes-con-discapacidad-2
http://www.lantegibatuak.eus/nuevas-becas-de-practicas-para-estudiantes-con-discapacidad-2
http://www.lantegibatuak.eus/colaboramos-con-el-empleo-de-deportistas-de-alto-nivel-acuerdo-con-basque-team
http://www.lantegibatuak.eus/colaboramos-con-el-empleo-de-deportistas-de-alto-nivel-acuerdo-con-basque-team
http://www.lantegibatuak.eus/colaboramos-con-el-empleo-de-deportistas-de-alto-nivel-acuerdo-con-basque-team
http://www.lantegibatuak.eus/colaboramos-con-el-empleo-de-deportistas-de-alto-nivel-acuerdo-con-basque-team
http://www.lantegibatuak.eus/colaboramos-con-el-empleo-de-deportistas-de-alto-nivel-acuerdo-con-basque-team
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Normalización del uso del euskera 
Siguiendo con el proyecto estratégico 
iniciado en 2022 para impulsar y 
normalizar el uso del euskera en nuestra 
organización, en 2024 presentamos la 
Política lingüística de Lantegi Batuak, que 
recoge los principios y los compromisos 
que nos hemos planteado, de aquí a 2033 
en este sentido, tanto dentro de Lantegi 
Batuak como en nuestras relaciones 
externas.

Además, durante 2024 se dieron pasos 
en el camino de la euskaldunización, 
tanto en la red de euskaltegis como con 
la puesta en marcha de formaciones on-
line y presenciales, en nuestras propias 
instalaciones.

El compromiso de Lantegi Batuak con el 
euskera, además tuvo reflejo, además, en la 
participación en la Korrika y en diversos 
foros de organizaciones implicadas, como 
el Foro Landue de la mancomunidad de 
Durangaldea.

www.lantegibatuak.eus/lantegi-
batuak-ekin-euskarari

 3.Cohesión

social.
Compromiso  
con el Euskera

https://www.lantegibatuak.eus/lantegi-batuak-ekin-euskarari
https://www.lantegibatuak.eus/lantegi-batuak-ekin-euskarari
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Mujeres que inspiran, decisión 
sin barreras
Para conmemorar el 8 de marzo, las mujeres con 
discapacidad de Lantegi Batuak, escribieron un 
manifiesto reivindicando la presencia y el derecho 
al trabajo. 

«Vamos a romper con las barreras que existen en 
la sociedad, trabajando entodo tipo de trabajos.

Con este manifiesto queremos celebrar nuestras 
diferencias y exigir nuestro derecho a tener un 
trabajo digno.»

Vídeo y manifiesto completo en:

youtu.be/
ONjuRUcKk7k?si=QE80ocnslXcXbzTR

 3.Cohesión

social.
Igualdad

Igualdad
En 2024 se presentó el Informe 
de brecha salarial, relativo a los 
datos del año anterior, con un 
dato global de 3,82%. Entre otros 
datos, el informe recogía que, en 
Lantegi Batuak, existe una menor 
brecha salarial entre las personas 
con discapacidad (3%), que entre 
las personas sin discapacidad de 
la organización (14,2%), y que 
el principal motivo de la brecha 
sigue siendo la mayor parcialidad 
de las trabajadoras.

Además, se inició el Diagnóstico 
sobre la conciliación responsable 
en Lantegi Batuak, que 
posibilitará la elaboración del 
primer plan de conciliación en 
nuestra organización.

En 2024 renovamos el distintivo 
de entidad colaboradora con la 
igualdad que otorga Emakunde.

https://youtu.be/ONjuRUcKk7k?si=QE80ocnslXcXbzTR
https://youtu.be/ONjuRUcKk7k?si=QE80ocnslXcXbzTR
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Reducimos nuestra huella de carbono  
un 43%
En nuestro compromiso con 
la sostenibilidad y la lucha 
contra el cambio climático, y 
alineándonos con los objetivos 
de descarbonización, nos 
inscribimos en el Registro 
de huella de carbono, 
compensación y proyectos 
de CO2 del del Ministerio para 
la Transición Ecológica y 
contamos con el Sello Calcula, 
que nos distingue como 
empresa que calcula su huella 
de carbono y cuenta con un plan 
de acciones para reducir las 
emisiones de gases de efecto 
invernadero.

Calculamos nuestra huella 
desde 2019 como año base y, en 
2023, logramos una reducción 
del 43,23 %, gracias 
principalmente al uso de 
energía eléctrica de origen 100 
% renovable. Esta mejora refleja 
nuestro esfuerzo por 
minimizar el impacto 
ambiental de nuestras 
actividades, contribuyendo a 
una economía baja en carbono 
sin renunciar al desarrollo 
económico y social.

www.lantegibatuak.eus/
reducimos-nuestra-huella-
de-carbono-un-43

 3.Cohesión

social.
Medioambiente

http://www.lantegibatuak.eus/reducimos-nuestra-huella-de-carbono-un-43
http://www.lantegibatuak.eus/reducimos-nuestra-huella-de-carbono-un-43
http://www.lantegibatuak.eus/reducimos-nuestra-huella-de-carbono-un-43
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